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Mit wem haben wir es zu tun?

15% sind gesundheitlich
beeintrachtigt

5%

0 .
betreuen Kinder 10% beziehen ALV + SH

20% warten auf

20% ALV, IV etc.

sind Kinder

20% kdnnten arbeiten,

aber haben keinen Job 10% arbeiten und

beziehen SH
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Mit wem haben wir es zu tun?

Stadt Zurich
Sozialdepartement

70%
Arbeitsintegration im Rahmen
der Sozialhilfe aktuell
kein Thema

Menschen
mit geringer
Quetifikation
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Mit wem haben wir es zu tun?

Studie Prof. George Sheldon, Universitat Basel:

— Die Arbeitslosigkeit bei Un- und Angelernten nimmt
kontinuierlich zu.

— Grund ist ein starker Rlckgang der Nachfrage nach
Geringqualifizierten aufgrund von Offshoring und der
Bildungsintensitat des technischen Fortschritts.

Menschen
mit geringer
Qualifikation
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Ablosung von Geringqualifizierten in den
Arbeitsmarkt

Geringqualifizierte

Arbeitsmarkt




Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt

Sozialhilfe

Geringqualifizierte Digitalisierung?

Arbeitsmarkt




Ziele der Arbeitsmarktintegration?

Sozialhilfe l

Arbeitsmarkt




Fazit

Wollen wir die Chancen von Geringgualifizierten auf dem
1. Arbeitsmarkt nachhaltig verbessern, so missen wir inre
Qualifikation verbessern — innerhalb wie ausserhalb der
Sozialhilfe. Ansonsten laufen unsere Bemuhungen Gefahr,
zum Nullsummenspiel zu verkommen.
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«Fokus Arbeitsmarkt 2025» des Sozialdepartements

Ziele:

Wir sind am Puls des Arbeitsmarkts und kennen die Bedurfnisse der
Arbeitgeber.

Zusammen mit Partnern der 6ffentlichen Hand und der
Privatwirtschaft unterstitzen wir Zircherinnen und Zircher mit
fehlender oder fur den Arbeitsmarkt ungeeigneter Qualifikation, ihre
Existenz mit Erwerbsarbeit zu sichern.

Wir akzeptieren aber, dass nicht alle einen Platz finden im
Arbeitsmarkt. Wir geben die Betroffenen nicht auf.
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«Fokus Arbeitsmarkt 2025» des Sozialdepartements

«Fokus Arbeitsmarkt 2025x»
des Sozialdepartements

Berufliche
und soziale
Integration
von
Sozialhilfe-
beziehenden

Grund-, Nachhol- und Weiterbildung
Beratung und Begleitung
Programme/Angebote

Situation auf dem Arbeitsmarkt
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Neue Strategie fur die berufliche und soziale
Integration von Sozialhilfebeziehenden

— Mittel und Wege neu denken,

um die Arbeitsmarktchancen zu verbessern

— Starkere Differenzierung der Zielgruppen

— Starker auf Eigenmotivation
und Freiwilligkeit setzen

— Gezieltere Qualifikation und Begleitung
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Der Grobprozess: Arbeitsmarktfahigkeit und
Motivation der Klientin/des Klienten im Zentrum

Zielgruppe 2

Basisbeschaftigung

(Zielgruppen-
segmentierung)

Zielgruppe 1

Neuanmeldung
Sozialhilfe
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Vier Zielgruppen mit unterschiedlichen
Wirkungszielen

Zielgruppe 2 Zielgruppe 3

Primére Wirkungsziele: Priméres Wirkungsziel:

- Verbesserte Arbeitsmarktfahigkeit - Nachhaltiger Stellenantritt
dank arbeitsmarknaher Tatigkeit im 1. AM
und (Fach-)bildung

- Lucken zum AM sind
geschlossen.

SD

Zielgruppe 1 Zielgruppe 4

1. Arbeitsmarkt

Priméres Wirkungsziel: Priméare Wirkungsziele:
- Soziale Teilhabe dank Arbeit ist - Stellenantrittim 1. AM
ermaoglicht. - KL kommt Schadenminderungs-
pflicht nach

Veranderungswille / Motivation zur Integration in

Arbeitsmarktfahigkeit/-chancen
(Bildung, Erfahrung, berufl. und soz. Kompetenz)
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Die Angebotslandschaft

Stellensuche

Zielgruppe 2 Zielgruppe 3

Kurse Grund- Fachkurse Kurse Grund- Fachkurse Laufbahn-
kompetenzen kompetenzen beratung

Bewerbungs- Job-Coaching

kurse

SICIENWES
mittlung

Zielgruppe 1 Zielgruppe 4 Stellensuche
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1. Arbeitsmarkt

Kurse Grund-
kompetenzen

1. Arbeitsmarkt

Veranderungswille / Motivation zur Integration in
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Arbeitsmarktfahigkeit/-chancen
(Bildung, Erfahrung, berufl. und soz. Kompetenz)
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Besonderes Augenmerk bei den 18- bis 25-jahrigen
auf Berufsabschluss

— Grundsatz: Ausbildung vor Arbeits-
Integration

— Berufsabschluss als priméares Wirkungsziel

Weil: ohne Bildung und Qualifikation wird es immer
schwieriger, sich langfristig im Arbeitsmarkt zu behaupten.
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Paradigmenwechsel Sozialhilfe —
von der Sanktionierung zur Befahigung

— Qualifikation funktioniert nur mit Eigenmotivation — Sanktionierung kann
die vorhandene Motivation beeintrachtigen

— Die bisherigen Erfahrungen in der Sozialhilfe zeigen, dass die
Menschen etwas Sinnvolles tun wollen

— Sanktionierung bindet finanzielle und personelle Mittel, die starker in die
Befahigung der Menschen investiert werden soll

— Der neue Ansatz bietet in der alltaglichen Arbeit der Sozialarbeitenden
zusatzliche Maoglichkeiten

— Priméares Ziel der Sozialhilfe ist nicht die Beschaftigung von Menschen
Im Zentrum stehen die Existenzsicherung, die soziale Integration und
die Ablosung der betreffenden Menschen
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Wie geht es weiter?

— Umsetzung neue Strategie fur die berufliche und soziale Integration von
Sozialhilfebeziehenden: Ab Mitte 2018

— Erarbeitung Bildungs-Strategie: Ab Anfang 2018
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