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ii N t k K t  Zü i hiiz-Netzwerk Kanton Zürich
Ziele

Unterstützung von Personen mit Mehrfachproblematik bei der Integration bzw Unterstützung von Personen mit Mehrfachproblematik bei der Integration bzw. 
des Stellenerhalts im ersten Arbeitsmarkt

 Koordinierte Zusammenarbeit beteiligter Institutionen

iiz-Geschäftsstelle leistet 
unter Einbezug der Kunden
 Koordination der Partner
 Second opinion

Geschäfts-
stelle iiz SozialdiensteIV-Stelle Zürich

 Second opinion
bei Fallbetreuung

 Partnerschaftliche 
Situationsklärung

 Gemeinsame Integrations-

Fallteam iiz
Kantonales 
Sozialamt

Weitere 

RAV

biz/LBZ Gemeinsame Integrations
planung und –umsetzung
(inkl. Monitoring)

Beteiligtebiz/LBZ
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ii N t k K t  Zü i hiiz-Netzwerk Kanton Zürich
Stufenmodell der Zusammenarbeit

Case Making 
in den Institutionen

Koordinierte 
Integrationsstrategie Eigene 

I t ti t t i
Bilaterale 

I t ti t t i g g
(2 oder mehr Partner)Integrationsstrategie Integrationsstrategie

Stelle
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ii  Ab hlü  & Q t  2016iiz: Abschlüsse & Quoten 2016
 2016 insgesamt 468 Personen aktiv unterstützt
 Erfolgsquote: knapp 1/2 der von iiz Betreuten finden Arbeit / Ausbildung Erfolgsquote: knapp 1/2 der von iiz Betreuten finden Arbeit / Ausbildung
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RAV  K k tRAV: Kernkompetenzen
Beratung: 
 Stärkung der BewerbungskompetenzStärkung der Bewerbungskompetenz
 Förderung der Vernetzung
Qualifizierung: 
 Bildungs- und Beschäftigungsmassnahmeng g g
Vermittlung: 
 Gute, oft langjährige Arbeitgeberkontakte
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RAV  L i t  i h lb iiRAV: Leistungen innerhalb iiz
Zielgruppe: 
 Stellensuchende mit Mehrfachproblematik undStellensuchende mit Mehrfachproblematik und 

Potenzial für Integration in ersten Arbeitsmarkt
 i.d.R. Stellensuchende mit ALV-Taggeldern, bei 

denen frühe Anmeldung bei iiz angezeigt ist

Leistungen der RAV: 
 Mitwirkung bei Situationsklärung
 Mitwirkung bei Integrationsplanung Mitwirkung bei Integrationsplanung
 Mitarbeit in den iiz-Fallteams
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RAV  L i t  i h lb Z b it RAV: Leistungen innerhalb Zusammenarbeit 
mit Sozialhilfe

Zi lZielgruppe: 
 Ausgesteuerte und Sozialhilfebeziehende 

mit Potenzial für Integration in ersten 
Arbeitsmarkt

Leistungen der RAV: 
 Arbeitsmarktliche Integrationsberatung 

inkl Vermittlunginkl. Vermittlung
 Qualifizierung nach EG AVIG (Einführungs-

gesetz Arbeitslosenversicherungsgesetz)
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RAV  A b it ktli h  I t ti b tRAV: Arbeitsmarktliche Integrationsberatung
 jedes RAV verfügt über Spezialisten/Spezialistinnen

Finanzierung von Ressourcen/Betrieb der Arbeitsmarktlichen Integrationsberatung Finanzierung von Ressourcen/Betrieb der Arbeitsmarktlichen Integrationsberatung 
durch ALV-Fonds

 Arbeitsmarktliche Integrationsberatung ist für die Bezüger kostenlos, basiert auf 
Freiwilligkeit und stützt sich auf Vereinbarungen

2016: Arbeitsmarktliche Integrationsberatung erhalten
(ohne Anspruch auf AVIG-Taggelder)(ohne Anspruch auf AVIG Taggelder)
Ausgesteuerte Personen ~ 3000

Personen mit Leistungen der Sozialhilfe ~ 1400

Personen mit Leistungen der IV 100Personen mit Leistungen der IV ~ 100

Personen mit Leistungen der Sozialhilfe und IV ~ 130
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Z b it RAV S i lhilfZusammenarbeit RAV-Sozialhilfe
 RAV bieten Arbeitsmarktliche Integrationsberatung für Sozialhilfe-Empfänger

Persönliche oder wirtschaftliche Hilfe durch Sozialdienste bei Persönliche oder wirtschaftliche Hilfe durch Sozialdienste bei 
Stellensuchenden, deren Anspruch auf Taggelder der ALV ausläuft

 Anmeldung bei iiz erfolgt bei diesen Personen je nach Komplexität des Falls 
bzw. bei Vorliegen weiterer Erschwernisse (Mehrfachproblematik)

 Kosten von Programmen im Rahmen von EG AVIG werden je zur Hälfte durch 
Kanton (ALV-Fonds) und Sozialhilfe getragen

 Entscheid über Subventionierung der Programme: AWA mit Einbezug 
G i dGemeinden

 Definition Subventionierungskriterien: Arbeitsgruppe konstituiert aus 
Vertretern von AWA und Sozialkonferenz
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Vielen Dank für Ihre AufmerksamkeitVielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


