
1

Kanton Zürich

Sicherheitsdirektion

Sozialamt

Integrationsagenda in der 1. Phase

Jahrestagung SoKo

Nadine Zimmermann, Leiterin Öffentliche Sozialhilfe

25. November 2021



2

Kanton Zürich

Sicherheitsdirektion

Sozialamt

Integration von Anfang an, denn…

…das Thema ist zu wichtig, um es zu verschieben.
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Unterstützung und Integration im DZ

 Unterstützung beim Ankommen 
und Bewältigen des Alltags

 Niederschwellige Deutschkurse
auf verschiedenen Anfängerniveaus

 Swiss Skills Basis- und Integrations-
kurse

 Vermittlung in externe Deutschkurse
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Muttersprachliche Erstinformation «Swiss Skills» 

Für Flüchtlinge, vorläufig Aufgenommene und Asylsuchende ab 16 
Jahren:

• Integrations-Info-Desk und Whats-App-
Gruppen

• Basis- und vertiefte Integrationskurse mit 
Kinderbetreuung

• Strukturierte individuelle Erstgespräche



5

Kanton Zürich

Sicherheitsdirektion

Sozialamt

Beispiel: Integrationskurs mit Kinderbetreuung «Schule 
und Kinder»
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Integrationsbegleitung und –coaching

• Erfassung der Bildungsbiographie

• Gemeinsame, strukturierte Integrationsplanung

• Vermittlung in akkreditierte Erstintegrationsangebote

• Unterstützung bei der Wohnungssuche

 Instrument Kurzassessment
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Beispiel Unterstützung bei der Wohnungssuche
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Ausblick

- Swiss Skills-Zugang auch nach der Zuweisung / Wohnsitznahme

- Zuweisung von MNA nach Stand Integration, anstatt nach Alter

- Krankenversicherung für VA 


